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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ            
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน    
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็น          
ต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้   การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๕ ไม่ ได้มุ่ ง เน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี       การ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เ พ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์     
(58 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21     
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ        
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2 .  แบบวั ดการ รั บรู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก      
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
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 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูล
พ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ การส่งเสริมความโปร่งใส) 
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการ
ภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
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 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด    
ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน อปท. องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น  : ....8๗.๗๘..คะแนน ระดับผลการ
ประเมิน ....A... 
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 1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ....A... ( .8๗.๗๘ 
คะแนน) ซึ่งเพ่ิมขึ้น จากปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ...B... ( .....๘๓.๓๑.... 
คะแนน) คิดเป็นร้อยละ ....๕.๓๗..... ( ....๔.๔๗.. คะแนน) 
  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.    256๔) 
ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 256๕ การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ ๘๙.๗๔ ๘๘.๗๔ เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ ๗๙.๔๐ ๘๐.๘๒ เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อ านาจ ๘๔.๖๕ ๘๒.๗๐ ลดลง 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๘๐.๑๐ ๗๕.๙๒ ลดลง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๗๙.๗๙ ๘๒.๗๐ เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน ๗๘.๕๕ ๘๓.๗๑ เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๘๐.๙๓ ๗๕.๘๙ ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน ๗๕.๒๗ ๗๗.๓๕ เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล ๘๗.๕๖ ๙๗.๑๔ เพ่ิมข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต ๘๗.๕๐ ๑๐๐ เพ่ิมข้ึน 
 คะแนนเฉลี่ย ๘๓.๓๑ ๘๗.๗๘  
 ระดับการประเมิน B A  

 
 3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ ....การป้องกันการทุจริต....... 
  3.1 ตัวชี้วัดที่ 10  

 4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  ๔.๑ ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่  
  ๔.๒ ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
  ๔.๓ ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
  ๔.๔ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ๔.๕ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
  ๔.๕ ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 

 5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
  ๕.๑ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 
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 6) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  
  6.2 ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  6.๓ ตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   
 2. ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบ   
การท างาน 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของ
บุคลากรภายใน ในการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการของหน่วยงานไปเป็นของ
ตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมใน
การขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืม
ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน
และการยืมโดยบุคลากรภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจน
และสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมี
การจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
น าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมี
การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงาน
ด้วย 

๑.จัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
๒.แจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
แนวทางปฏิบัติในการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
๓.ติดประกาศคู่มือ ณ จุด
ประชาสัมพันธ์ของแต่ละหน่วยงาน 
,แจ้งทางไลน์กลุ่ม หน่วยงานและ    
ลงเว็บไซต์หน่วยงาน 
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 3. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆต่อ
สาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน 
โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งผล
การด าเนินงานของหน่วยงานและ
ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ 
รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
เสีย สามารถส่งค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ และมีการจี้แจงในกรณีที่มี
ข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อน
ถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๑.จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตของเจ้าที่
ในหน่วยงาน 
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริต
ตามจุดประชาสัมพันธ์ต่างๆ และเว็บไชต์
หน่วยงาน 
 



-๗- 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผลการด าเนินการ 
(1) มีแนวทางปฏิบัติ เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

๑.จัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
๒.แจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
แนวทางปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
๓.ติดประกาศคู่มือ ณ จุดประชาสัมพันธ์
ของแต่ละหน่วยงาน,แจ้งทางไลน์กลุ่ม 
หน่วยงานและลงเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

กองคลัง/ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๖ 

๑.คู่มือการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
๒.เอกสารหลักฐานการแจ้งให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบแนวทางปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
๓.ประกาศคู่มือ ณ จุดประชาสัมพันธ์ของ
แต่ละหน่วยงาน,แจ้งทางไลน์กลุ่ม 
หน่วยงานและลงเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

(๒)ช่องทางร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าที่ในหน่วยงาน 
 

๑.จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าที่ในหน่วยงาน 
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการ
ทุจริตตามจุดประชาสัมพันธ์ต่างๆ และ   
เว็บไชต์หน่วยงาน 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๖ 

๑.ช่องทางร้องเรียนการทุจริตของเจ้าที่ใน
หน่วยงาน 
๒.เอกสารประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน
การทุจริตตามจุดประชาสัมพันธ์ต่างๆ 
และเว็บไชต์หน่วยงาน 

 
 
 



 


